Collegeverklaring “Soest actief en open: aan de slag”

1. Andere Overheid/dienstverlening

De Andere Overheid stelt zich ten doel te werken aan een krachtige overheid, die de samenleving
centraal stelt én slagvaardig is. Het programma omvat de volgende drie thema's:

- Betere dienstverlening benut ICT optimaal en kenmerkt zich door een klantgerichte instelling;

- Minder bureaucratie betekent schrappen van regels en verlagen van lasten;

- Slagvaardige organisatie vult taken, verantwoordelijkheden en bevoegdheden doelgericht in.
Bij alle drie de thema's is een Andere werkwijze van belang, die vraagt om een cultuur van
samenwerken en luisteren naar burgers.

De gemeente Soest doet mee in de ontwikkeling van de Andere Overheid. In de afgelopen periode is
al een aantal stappen gedaan voor een betere dienstverlening en een slagvaardige organisatie:

- Eriseen verbeterplan dienstverlening opgesteld; aansluitend op het
klanttevredenheidsonderzoek 2005;

- Om de service aan de inwoners te verbeteren, is een aantal servicenormen opgesteld;

- Op het gebied van digitale dienstverlening is al het nodige gerealiseerd Binnenkort kunnen
onze inwoners gebruik maken van DigiD en later dit jaar zal ook de mogelijkheid worden
geboden om on-line te betalen en on-line de voortgang van diverse aanvragen te volgen;

- Uitgaande van de doelstelling van taakstellend verbeteren wordt onderzocht waar
vereenvoudiging en verbetering van processen en procedures mogelijk is (passend bij de
uitgangspunten van de kwaliteitsvisie) en waar inefficiénte vormen van dienstverlening (c.q.
maatwerk) kunnen worden geélimineerd.

De ontwikkeling van minder bureaucratie vertalen we naar ‘slimmere regels’. Slimmere regels
betekenen voor inwoners en bedrijven minder administratieve belasting terwijl we instaan voor de
rechtsbescherming van derden en de openbare orde en veiligheid gewaarborgd blijft.

- We gaan een aantal landelijke en maatschappelijke ontwikkelingen benutten om efficiént en
snel tot slimmere regels te komen. Landelijke ontwikkelingen op het terrein van bouwen en
milieu (de omgevingsvergunning), zorg (WMO) en financién ( de rechtmatigheid) bieden
goede kansen om de afnemende regeldruk van de centrale overheid uit te bouwen voor Soest.

- Bij de vervanging van verordeningen en regelgeving Kijken we Kritisch naar de last voor
burgers en bedrijven. We passen zonodig onze bestaande verordeningen en regelgeving aan.

- Met het stellen van minder regels en het afgeven van minder vergunningen kunnen we minder
voorwaarden opleggen. We zijn ons bewust dat we in de samenleving minder kunnen regelen
en in ongewenste situaties niet kunnen (laten) optreden. Daarmee gaan we van risicomijding
naar risicoaanvaarding.

- We stellen een plan van aanpak op met de acties om tot minder en slimmere regels te komen.

In de ontwikkeling van de Andere Overheid onderkennen we in Soest voor de komende drie jaar de
volgende vijf speerpunten:

1. In 2007 moet 65% van de publieke dienstverlening via internet kunnen plaatsvinden.

2. Het efficiénter en beter inrichten van processen en procedures.

3. Burgers en bedrijven hoeven hun gegevens straks nog maar één keer aan de overheid te
verstrekken.

Voor burgers en bedrijven verminderen we de regeldruk

Stroomlijning van communicatie met de klant waarbij bundeling als uitgangspunt geldt.
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2. Actief ontwikkelingsmogelijkheden benutten

Een levendig dorp vraagt om het actief inspelen op ontwikkelingsmogelijkheden op velerlei gebied:
Op ruimtelijk gebied onderzoeken wij de mogelijkheden om de woningproductie te verhogen. Ook
gaan wij uit van een minder restrictief vestigingsbeleid voor bedrijven en zoeken naar locaties, die wij
voor bedrijfsvestiging kunnen aanwijzen. Om voor deze ontwikkelingen plaats te maken is het
verleggen van de rode contouren uit het streekplan gewenst, met name om de kwaliteit binnen de
bebouwde kom op peil te houden. Om dit te bespreken voeren wij nog deze maand overleg met de
gedeputeerde.

Op volkshuisvestelijk terrein spelen de uitkomsten van de woningmarktanalyse en de evaluatie van het
woningtoewijzingsysteem. Ook de discussie over de wens van de provincie om te komen tot een
woningmarkt. Wij bespreken deze zaken nog voor het eind van het jaar met de raad.

Soest heeft over het algemeen een goed woonklimaat. Wij besteden actief aandacht aan
ontwikkelingen, die daaraan afbreuk doen en zullen de mogelijkheden tot verbetering van het
woonklimaat zoveel mogelijk benutten. Daarin past een gericht handhavingsbeleid enerzijds en het
stimuleren van projecten die een bijdrage leveren aan een beter leefklimaat anderzijds.

Op het terrein van de werkgelegenheid gaan wij bedrijvigheid aantrekken -ook in de recreatieve
sector- en voeren een actief werkgelegenheidsbeleid. Dat houdt o.a. in dat wij de gemeentelijke
(beleids)regels, die daar een rem op zijn tegen het licht gaan houden. Als eerste stap nodigen wij het
bedrijfsleven op korte termijn uit om de door hen ervaren beperkingen en belemmeringen kenbaar te
maken.

Verder presenteren wij nog voor het eind van het jaar een nota sociaal-economisch beleid, waarin over
het brede terrein van werkgelegenheid in samenhang beleidsvoorstellen worden voorgelegd. Bij het
aantrekken van bedrijven zoeken wij aansluiting bij onze behoeften ten einde onze lokale
werkloosheid te reduceren.

Na de vaststelling van de hoofdlijnen van het detailhandelsbeleid nemen wij de uitwerking in
samenwerking met belanghebbenden ter hand. Voor enkele winkelgebieden zal een werkgroep
worden ingesteld, die de mogelijke ontwikkelingen inventariseert en met voorstellen komt.

Wij leggen een plan van aanpak voor om te komen tot een structuurschets, zodra wij meer zicht
hebben op de mogelijkheden op hoofdlijnen over de hiervoor benoemde onderwerpen. Met de term
structuurschets geven wij aan, dat wij eerder een schetsmatige benadering van onze gedachten over de
toekomstige ontwikkeling van Soest nastreven dan dat wij een zwaar gedocumenteerde en uitgebreide
nota presenteren.

Het integraal veiligheidsbeleid van Soest krijgt een verdere invulling in het beleidsplan 2007-2010.
Een nieuw convenant politiesurveillanten wordt nog voor de zomer 2006 aangeboden. In dit convenant
worden de wensen vanuit de raad en de mogelijkheden daartoe nader vorm en inhoud gegeven.

Ten aanzien van de repressieve brandweerzorg doet het college er alles aan om de sterkte

zodanig te krijgen, dat zowel het korps Soest als het korps Soesterberg ook op de dag alle benodigde
uitrukken kunnen garanderen. Momenteel worden verschillende acties daartoe ondernomen.

In het kader van de Veiligheidsregio Utrecht i.c. de —verdere- regionalisering van de brandweer staat
een aantal ontwikkelingen “voor de deur” waarvan de consequenties nog niet (geheel) kunnen worden
overzien. Daar waar we ervan overtuigd raken, dat de veiligheid respectievelijk het veiligheidsniveau
daardoor wordt verbeterd, zullen we die ontwikkelingen steunen.

Kern van het wijkgericht werken is het richten van het werk van de gemeente op de vraag van de
inwoners uit de wijken. Dat wil zeggen de problemen aanpakken, die de wijken ervaren en de
inwoners invloed geven op het werk dat we sowieso moeten doen. Het eerste betekent ophalen van de



vraag, vertalen van de vraag in maatregelen en programmeren van de uitwerking en uitvoering. Het
tweede betekent bijvoorbeeld inwoners en wijkbeheerteams invlioed geven op het onderhoud van de
openbare ruimte. Dat laatste wordt uitgewerkt in dit jaar te ontwikkelen beheerplan.

Onze mobiliteitsaanpak voor het beleidsveld verkeer en vervoer kent 3 accenten: doorstroming,
veiligheid en stimulering van fiets en openbaar vervoer. Als eerste zullen we nagaan welke bijdrage de
aanleg van een verdiepte weg langs het spoor tussen het Paleis Soestdijk en de Barchman
Wouytierslaan in Amersfoort, levert aan de oplossing van onze problemen op het gebied van de
doorstroming. Een notitie hierover, die ook een globale kostenindicatie bevat, zal ingaan op de
planologische en ecologische inpassing en vormt de basis voor bestuurlijk overleg met de provincie.
Wij verwachten die notitie in het najaar te kunnen afronden ervan uitgaande, dat de benodigde
middelen bij de voorjaarsnota beschikbaar worden gesteld.

Een ambtelijk gesprek met Stadsvervoer Nederland en de provincie Utrecht over het idee van
goedkoop busvervoer, is al gepland. Wij gaan ervan uit dat de uitkomsten van een eerste verkenning al
voor het zomerreces kunnen worden gepresenteerd.

In 2003 is een doelstelling voor het fietsverkeer vastgesteld, die in het nieuwe raadsprogramma is
overgenomen en die wij graag willen bereiken. Wij hebben er wel behoefte aan te onderzoeken waar
we nu staan. Daarom zullen wij in 2007 in samenwerking met de fietsersbond het onderzoek in het
kader van de “fietsbalans” herhalen, zoals dat ook in 2001 is gehouden. Ondertussen wordt verder
gewerkt aan de fietsmaatregelen die in het Fietsactieplan 2006 zijn opgenomen zoals de fietsbrug over
de Eem en de doorgaande fietsverbinding Wieksloterweg-De Eng..

Het accent verkeersveiligheid kent twee kanten, de objectieve veiligheid en de subjectieve veiligheid.
De objectieve veiligheid kent als maatstaf verkeersongevallen en voor zover ze in Soest voorkomen, is
dat vooral op de hoofdwegenstructuur. Wij gaan door op de weg om bekende ongevallenconcentraties
aan te pakken, vooral middels reconstructies. De eerder in gang gezette planvorming rond een bekend
knelpunt, de Birkstraat wordt voortgezet en binnenkort afgerond. De subjectieve onveiligheid uit zich
in het gevoel van onveiligheid, zonder dat er ongevallen plaats vinden. Dit probleem vinden we vooral
in de 30 km-zones. Vanuit de samenleving (inwoners en wijkbeheerteams) wordt veelvuldig gevraagd
om meer snelheidsremmende voorzieningen in de woonstraten. Wij willen daar meer ruimte voor
geven in overleg met de wijkbeheerteams.

Alle accenten komen samen bij het punt van het openstellen van afsluitingen in de woonwijken. Dit zal
een gunstig effect hebben op de doorstroming op de hoofdwegen, maar er zit ook een kant aan van
verkeersveiligheid in de woonstraten en een effect op het fietsverkeer. Het is daarom zaak zorgvuldig
te werk te gaan en deze aspecten goed in de beschouwing te betrekken. Begin volgend jaar starten wij
met het opstellen van een beleidsnotitie over dit onderwerp, die verderop in het proces tevens kan
dienen als onderbouwing van te nemen verkeersbesluiten. Daarna kan verdere uitwerking plaats
vinden in een aantal straten.

Soest is een veelkleurige gemeente aan het worden. Dat zal ook in het integratiebeleid van de
gemeente een plaats krijgen. De nieuwe wet inburgering (invoering voorzien in 2007) stelt de
gemeente voor nieuwe eisen aan het inburgeringprogramma voor nieuw- en oudkomers. Vlak na het
zomerreces bieden wij een startnotitie aan.

In samenspraak met de schoolbesturen en —directies gaat het gemeentebestuur de mogelijkheden na
om scholen meer gemengd te maken. Met als startpunt een centrale inschrijving van leerlingen worden
praktische oplossingen voorgesteld om een betere spreiding van leerlingen binnen deze raadsperiode te
realiseren.

De verkenningscommissie van de raad ‘Integratie en sport’ heeft belangrijk voorbereidend werk
verricht om de integratie in de sport dichterbij te brengen. Het college zal op korte termijn een plan
van aanpak aan de raad aanbieden.

Bij onze personeelswerving hanteren wij een actief diversiteitbeleid. Beleid en cultuur, samenstelling
van het personeelsbestand, leiding en begeleiding en onze activiteiten zijn belangrijke bouwstenen in



het diversiteitproces (bijv. het adverteren in bepaalde media, zodat wij de verschillende groepen beter
bereiken).

Voor de inhoudelijke onderwijssamenwerking tussen verschillende organisaties inzake het
bredeschool-concept maken wij prestatieafspraken. Er zijn al diverse vormen van afstemming en
samenwerking zonder het stempel van “brede school”.

Binnenkort bieden wij de raad een evaluatie aan van het lokaal onderwijsbeleid van de afgelopen
jaren. In het najaar doen wij voorstellen voor een nieuw projectplan voor de komende jaren.

De komende maanden zal bovendien het nieuwe plan voor Voor- en Vroegschoolse Educatie voor de
komende 4 jaar worden vastgesteld.

Jeugd en jongeren verdienen blijvende aandacht, want dat is een investering in de toekomst.

Voor de uitvoering fungeert het actieprogramma Jeugdbeleid als leidraad. Speerpunt is het realiseren
van de samenhang tussen het gemeentelijk jeugdbeleid en de jeugdzorg, waar de provincie
verantwoordelijk voor is.

Jeugdgezondheidszorg is een belangrijk onderdeel van het gemeentelijk jeugdbeleid. Die
jeugdgezondheidszorg richt zich op ouders/verzorgers en kinderen/jeugdigen in de leeftijd van O tot 19
jaar. Doelstelling is het voorkomen van gezondheidsproblemen én tijdig herkennen van
gezondheidsrisico’s voor kinderen in risicovolle situaties.

Andere belangrijke punten zijn de voorlichting aan basisschoolleerlingen over alcohol en drugs, een
onderzoek naar de mogelijkheden om de deelname aan peuterspeelzalen te vergroten en een strikte
handhaving van de leerplicht.

Het college gaat uit van invoering van de Wet Maatschappelijke Ondersteuning per 1 januari 2007.
Wij zorgen zo veel mogelijk voor continuiteit in de zorg en betrekken de gebruikers via de
cliéntenraad bij de vormgeving en uitvoering. In het implementatieplan gaan wij nader in op de
ondersteuning van mantelzorgers, de inschakeling van vrijwilligers en uitwerking het
persoonsgebonden budget.

De toename van het aantal ouderen in onze Soester samenleving betekent niet alleen extra taken als
bedoeld in de Wet Maatschappelijke Ondersteuning. Ook voor wat betreft gezondheidszorg, wonen en
recreatie zal met senioren rekening moeten worden gehouden. Passend bij “Soest actief en open: aan
de slag * zal dan ook nadrukkelijk met (vertegenwoordigers van) ouderen worden overlegd.

De rol van de gemeente met betrekking tot volksgezondheid is (hog) gering. Een belangrijke rol
vervult de gemeente met betrekking tot het behouden of realiseren van voorzieningen. Nadrukkelijk
wordt ingezet op het behoud van een herkenbare (para)medische bestemming van de polikliniek aan
de Dalweg binnen de algemene maatschappelijke doeleinden die voor deze locatie gelden.

Op sportgebied is er sprake van een grote diversiteit in en kwaliteit van accommodaties. Bij
voorstellen tot bouw of aanpassing wordt ingegaan op de noodzaak. Meer dan in het verleden zullen
wij het multifunctioneel gebruik van de sportaccommodaties bevorderen.

De komende jaren (2006, 2007) besteden wij aandacht aan het Buurtsportwerk op basis van de
Bosimpuls (Buurt, Onderwijs Sport). Onlangs is de sportbuurtwerker in dienst getreden bij de
Stichting Balans, die vooral in de wijk Smitsveen werkzaam zal zijn.

Het breedtesportproject evalueren wij in 2007. Het college zet zich in om ook na deze periode de
breedtesport voort te zetten.

Burgemeester en wethouders,
24 mei 2006



